Stado Ogierow

W BOGUSEtAWICACH

REGULAMIN ZAKUPU | REALIZACJI VOUCHEROW
W STADO OGIEROW W BOGUSLAWICACH

1. SLOWNIK

a) Voucher — dokument wystawiony przez Stado Ogieréw w Bogustawicach, uprawniajacy do realizacji
Swiadczen oferowanych przez Stado Ogieréw w Bogustawicach, zgodnie z jego trescia, po uprzedniej
rezerwacji terminu pobytu, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

b) Zakupienie Vouchera - dokonanie przez Nabywce ptatnosci odpowiadajgcej wartosci Vouchera. Za
date zakupu uznaje sie dzien obcigzenia rachunku, o ktérym mowa w pkt. 2.1 Regulaminu.

c) Nabywca / Dysponent Vouchera - kazda petnoletnia osoba fizyczna lub osoba prawna, dysponujgca
waznym Voucherem oraz danymi uzyskanymi podczas jego aktywacji, akceptujgca postanowienia
niniejszego Regulaminu.

d) Realizacja Vouchera — wymiana aktywnego Vouchera na swiadczenia okreslone w jego tresci.
Warunkiem realizacji ustug jest wczesniejsza rezerwacja terminu pobytu w Stadzie Ogieréow w
Bogustawicach.

2. NABYCIE VOUCHERA

2.1. Warunkiem zakupu Vouchera jest dokonanie ptatnosci przelewem na rachunek:
ING BANK SLASKI SA

Numer rachunku: PL 41 1050 1461 1000 0090 3289 6335

Kod BIC (SWIFT): INGBPLPW

lub gotéwka w recepcji Stada Ogieréw w Bogustawicach.

2.2. Po zaksiegowaniu wptaty, Voucher zostaje wystawiony i przestany na adres wskazany przez Nabywce.

3. AKTYWACJAVOUCHERA

3.1. Warunkiem realizacji Vouchera jest jego wczes$niejsza aktywacja.

3.2. Aktywacja moze by¢ dokonana:

a) poprzez formularz: www.stoadoboguslawice.online/aktywacja
b) mailowo: marketingso@stadoboguslawice.com.pl
c) telefonicznie: +48 695 923 251

3.3. W celu aktywacji nalezy podac:

a) imie i nazwisko lub nazwe Dysponenta,
b) numer Vouchera (widoczny na jego rewersie),
c) login i hasto do dalszego korzystania z systemu rezerwacji i realizacji.

3.4.Voucher nalezy aktywowac w terminie do 3 miesiecy od zakupu lub przekazania przez Nabywce.
Termin ten moze zostac¢ jednorazowo przedtuzony o kolejne 3 miesigce.
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4. REALIZACJA 1 UPRAWNIENIA WYNIKAJACE ZVOUCHERA

4.1. Voucher uprawnia Dysponenta do skorzystania z ustug wykupionych przez Nabywce, zgodnie z jego
trescia.

4.2. Realizacja Vouchera wymaga wczesniejszej rezerwacji terminu pobytu.

4.3. Rezerwacji mozna dokonac telefonicznie, mailowo lub osobiscie w recepcji Stada Ogieréw w
Bogustawicach. Potwierdzenie rezerwacji zostanie przekazane mailowo, listownie lub w formie umowy
rezerwacyjnej wystawionej na miejscu.

4.4. Zgodnie z regulaminem rezerwacji, zmiana terminu mozliwa jest:

—do 10 dni przed data przyjazdu,

—do 21 dniw przypadku pobytéw swigtecznych lub specjalnych.

Rezygnacja w terminie krétszym niz wskazane wyzej terminy skutkuje anulacjg rezerwacji i zwalnia Stada
Ogierow w Bogustawicach z obowigzku realizacji ustug.

4.5. Voucher nie jest srodkiem ptatniczym, nie podlega wymianie na gotdwke i nie moze zostac
rozmieniony.

5. TERMIN WAZNOSCI VOUCHERA

5.1. Voucher bezterminowy — wazny przez 12 miesiecy od daty aktywac;ji. Po uptywie tego terminu nie
podlega realizacji, a Dysponentowi nie przystuguja z tego tytutu zadne rekompensaty. Istnieje mozliwos¢
jednorazowego przedtuzenia waznosci o 3 miesigce, pod warunkiem zgtoszenia przed uptywem terminu
waznosci. Stada Ogieréow w Bogustawicach zastrzega sobie prawo do zgdania doptaty w przypadku
zmiany cen ustug.

5.2. Voucher terminowy - powinien zostac zrealizowany w terminie wskazanym w jego tresci. Dopuszcza
sie jednokrotng zmiane terminu rezerwacji, zzachowaniem terminu min. 10 dni (lub 21 dni w przypadku
pobytéw specjalnych) przed pierwotnym terminem.

5.3. Vouchery nie obowigzuja w okresach swigtecznych i specjalnych, z wyjatkiem Voucheréw
zakupionych na konkretne pobyty tego rodzaju.

5.4. Voucher mozna wykorzystac jednorazowo — nie podlega podziatowi.

6. POSTANOWIENIA KONCOWE

6.1. Regulamin jest dostepny na stronie internetowej: www.stadoboguslawice.online/regulamin-
voucher.pdf oraz w recepcji Stada Ogieréw w Bogustawicach.

6.2. Stado Ogieréw w Bogustawicach nie ponosi odpowiedzialnosci za zgubione lub zniszczone Vouchery.

6.3. Z chwilg dokonania zakupu Vouchera Nabywca akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu.

Stado Ogieréw w Bogustawicach, dnia 11 kwietnia 2025 roku
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